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# Alt Ölçütler Güçlü ve Geliştirilmeye Açık Yönler Planla [1] Uygula [2] Kontrol Et [3] Önlem Al [4] Çalışma Grubu
İş Birliği Yapılacak 

Birimler

D.1.1. Toplumsal Katkı 

Süreçlerinin Yönetimi

Toplumsal katkı faaliyetlerinin izleme 

ve değerlendirmelerinin yapılmaması

İldeki diğer kurumlarla ortak 

faaliyetler planlanacaktır.

İldeki Ardahan Sağlık İl Müdürlüğü, 

Ardahan İl Milli Eğitim Müdürlüğü, 

ŞÖNİM, Sosyal Yardımlaşma ve 

Dayanışma İl Müdürlüğü, Ardahan Aile 

ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü, 

Ardahan Emniyet Müdürlüğü başta 

olmak üzere diğer kurumlarla toplantı 

yapılarak planlanan ortak faaliyet 

gerçekleştirilecektir

Bölümümüzün yaptığı etkinlikler Kalite 

Koordinatörlüğüne resmi yazı ile 

bildirilecektir

Diğer kurumlarla iletişim 

güçlendirilerek yapılacak faaliyetlerin 

önümüzdeki yıllarda da devam 

ettirilmesi sağlanacaktır.

Çağdaş Türk Lehçeleri 

ve Edebiyatları
Tüm Birimler

D.1.2. Kaynaklar

Bölümümüzün toplumsal katkı 

faaliyetlerinin gerçekleştirilmesine 

ilişkin yeterli fiziki alt yapı ve nitelikli 

insan kaynağına sahip olması

Toplumsal katkı faaliyetlerinin 

gerçekleştirilmesinde fakültemizin 

fiziki alt yapısından yararlanılmasına 

yönelik planlamalar yapılacaktır.

Bölüm başkanı  ilgili faaliyetlerin 

gerçekleştirilmesi için öğretim 

elemanlarını teşvik edecektir.

Toplumsal katkı faaliyetlerinde görev 

alan öğretim elemanları  kontrol 

edilecektir.

Bölüm toplantılarında ilgili konunun 

değerlendirilmesi yapılarak gerekli 

önlemlerin alınması için yeni eylem 

planları oluşturulacaktır.

Çağdaş Türk Lehçeleri 

ve Edebiyatları
Tüm Birimler

D.2. Toplumsal 

Katkı Performansı

D.2.1.Toplumsal Katkı 

Performansının İzlenmesi ve 

Değerlendirilmesi

Toplumsal katkı faaliyetlerinin 

değerlendirilmelerinin yeterli düzeyde 

yapılmaması

Bölümümüz birim iç değerlendirme 

raporlarını yıl sonunda hazırlamaya 

devam edecektir.

Yılda iki kez stratejik planlar ile 

stratejik hedef ve göstergelerin 

izlenmesi ve değerlendirilmesi 

yapılarak bölümün web sayfalarında 

duyurulacaktır

İzleme ve Değerlendirme Raporlarının 

kontrolü sağlanacaktır.

Birim iç değerlendirme raporlarına 

göre gelişmeye açık yönler için eylem 

planı oluşturulacaktır.

Çağdaş Türk Lehçeleri 

ve Edebiyatları
Tüm Birimler

KALİTE SÜREÇLERİNDE PUKÖ DÖNGÜSÜ TEMELLİ EYLEM PLANI FORMU

Çağdaş Türk Lehçeleri ve Edebiyatları Bölümü

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal 

Katkı Süreçlerinin 

Yönetimi ve 

Toplumsal Katkı 

Kaynakları

Açıklamalar

[1] Belirlenen güçlü yanların iyileştirilmesi geliştirmeye açık yönlerin de güçlü yöne evrilmesi için yıl içerisinde uygulanmak üzere neler planlanmaktadır? Varsa ulaşılmak istenen hedefler ve performans göstergeleri nelerdir?

[2] Planlanan eylemler hangi takvimle nasıl uygulanacaktır? 

[3] Ulaşılmak istenen hedeflere ve/veya performans göstergelerine ulaşılıp ulaşılmadığı nasıl kontrol edilecektir?

[4] Güçlü yöne evrilen geliştirmeye açık yönlerle iyileştirilen güçlü yönlerin devamı için neler yapılacak, ne gibi standartlar getirilecektir?
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